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Ehrenamtlicher 
Krankenhausdienst



Der Ehrenamtliche Krankenhausdienst

Wir sind zusätzlich zu den hauptamtlich tätigen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern verschiedener Berufsgrup-
pen des Klinikums Idar-Oberstein im Ehrenamtlichen 
Krankenhausdienst der Klinik tätig. Unser Ziel ist, einen 
Beitrag zur Humanität im Krankenhaus zu leisten. Wir 
sehen unsere Aufgabe darin, durch mitmenschliche Nähe, 
Zuwendung und Aufmerksamkeit für die Nöte der Pati-
enten zu ihrer Gesundung beizutragen und Ratsuchenden 
Angehörigen und Besuchern Hilfestellung, Trost und 
Zuspruch zu geben. 

Im Mittelpunkt unserer Aufgabe stehen Besuche und Be-
gleitung von vor allem alleinstehenden Patientinnen und 
Patienten, sowie das Erledigen kleiner Besorgungen für 
immobile Patientinnen und Patienten. Wir haben immer 
ein offenes Ohr für Ihr persönliches Anliegen und unter-
liegen dabei selbstverständlich der Schweigepflicht.

Sprechzeiten:
Sie können uns montags bis freitags jeweils von 8 – 12 
Uhr sowie dienstags und freitags nachmittags von 12.30 
bis 16.30 Uhr unter der Telefonnummer 1957 erreichen.

Unser Hilfeangebot

Wir bieten Patientinnen, Patienten und deren Angehöri-
gen Hilfen in vielfältiger Art an:

•	 Wir sind Ihr Ansprechpartner ✔
•	 Wir sind da und haben Zeit für Sie ✔
•	 Wir hören Ihnen zu ✔
•	 Wir helfen Ihnen durch kleine Handreichungen 
 und Besorgungen ✔
•	 Wir geben Ihnen Hilfe bei der Orientierung innerhalb
 der Klinik ✔
•	 Wir begleiten Sie zu Anwendungen und Untersuchun- 
 gen, bei Spaziergängen, Bank- und Behördengängen ✔

Wir freuen uns darauf, Ihnen helfen zu können.

Ihr Ehrenamtlicher Krankenhausdienst



Klinikum Idar-Oberstein GmbH
Dr.-Ottmar-Kohler-Straße 2
D-55743 Idar-Oberstein
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Kontakt

Ehrenamtlicher Krankenhausdienst
Telefon +49(0)6781/66-1957
E-Mail: pdl@io.shg-kliniken.de
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